
 

 

 

令和２年度 

第 3 回 運営推進会議 会議録 

地域密着型介護老人福祉施設入所者生活介護事業所 

 

令和 3 年 3 月 25 日（木） 

 

 

 

 

 
 

 

社会福祉法人 旭福祉会 
 

 

 

 

 

  



開催日時 令和 3年 3月 25 日（木） 

 開催場所 感染症予防のため協議の省略による開催 

出 席 者 感染症予防のため書面により協議の省略 

入居者代表    １名 

      入居者家族代表  2 名 

      地域住民代表   3 名 自治会代表、民生児童委員、地域住民代表 

      市職員      1 名 市民福祉課課長 

 

 

１、開会挨拶（書面のため省略） 

 

２、議題 

①令和 2年 10月からの月利用状況、職員配置、活動報告、事故等の書面による報告 

  

②令和 2年 10 月からの入居者、ご家族の声等の書面による報告 

 

 ③意見交換（書面意見書による返信掲載） 

 

３、次回開催予定日及び議題 

①予 定 日  令和 3年  月  日  時分より 

 

②予定議題  ・令和 3年 3月からの活動報告、事故等の報告 

・運営に関する意見交換 

 

４、その他 

 

５、閉会挨拶（書面のため省略） 

 

 

書面による報告内容 

施設：以下のことについて書面にて報告を行う。 

① 利用状況、職員配置、活動報告、事故等の報告（10 月～2月） 

１、令和 2年度 地域密着特養ケア目標 

  ① 24 時間シートの活用を徹底し、優先的な課題とケアの具体的な内容を明らかにすると

ともに、入居者個々の状況変化を把握しケアプランに反映させます。  

② 生活歴・価値観等を理解した上でなじみの関係・なじみの空間づくりを行い、穏やかで

心地よい環境を提供します。  

③ 認知症の基本を理解し BPSD（行動・心理症状）を「ニーズ」の表れ、サインととらえ症

状の緩和に努めます。  

④ 地域での認知症ケアの拠点作りおよび認知症の人と家族、地域住民、専門職等が集える



場を検討し、地域と一体となった福祉サービスの展開を目指します。 

 

２、入居者情報（令和 3年 2月末現在） 

 ・男性 8名 女性 10名 

 ・旭町 9 浜田市 8 江津市 1 

 ・平均年齢 86.61 歳 （前回 86.05 歳） 

  ・平均介護度 3.72 （前回 3.75） 

・日常生活自立度 Ⅲ（日常生活に支障をきたし介護を必要とする）以上 16 名 

・普通食 5 名(内糖尿食１名、心臓食 2 名) 中刻み食 2 名 小刻み食 1 名 ミキサー食

7名（内糖尿食 1名、心臓食 1名）、胃瘻 2名 

 

３、職員状況（令和 3年 2月末現在） 

【太陽】 

 ・介護職員 7名 （常勤 3名、嘱託１名、パート 3名） 

【もみじ】 

 ・介護職員 11 名 （常勤 4名、嘱託 1名、パート 3名、外国人技能実習生 3名） 

地域密着介護職員常勤換算 1.41 人 

【看護】 

・兼務職員 6名 （看護師 1名、准看護師 2名、パート 3名) 

 

４、活動（10月～2月） 

・入居者個々に合わせたケアの実施。クラブ活動、余暇活動、喫茶会等楽しみの時間づく

りの実施。 

 

５、行事（10月～2月） 

   ・喫茶会 1回／月、各クラブ 1回／月、体重測定 1回／月 

ベッド、車椅子点検 1回／月 

・10月 29 日（木）文化祭・12 月 24 日（木）クリスマス会 

・1月 13 日（水）新年会・2月 10日（水）節分祭 

 

６、事故報告 （10 月～2月） 合計 15 件 

 ・転倒   リビングテーブルをもって移動されていたが、そのままよろけてしまった。 

       夜間、巡視に行くと居室で倒れておられた。 

       夜間、巡視に行くと居室前の廊下で倒れておられた。 

 ・ずり落ち 他の方対応中、車いすよりずり落ちていた。 

       他の方対応中、トイレ手すり持って床に座っていた。 

       自席におられたが、姿見えずテーブルの下見ると座り込みされている。 

 ・外傷   左手甲に傷があるのを発見する。 

       右足第 3指の爪の周辺より出血していた。 

 ・その他  右かかと骨折。（2～3日前から時々足首の痛み有様子見ていた） 



       右大腿骨頚部骨折（自立動作中に転倒） 

       右上腕骨折（自立動作中に転倒） 

 〇3件外部受診する。 

        

７、ヒヤリハット報告 （10月～2月） 合計 56件 

   ・肘、膝などに内出血。 

   ・掻き傷による内出血。 

   ・夜間、ベッド、仰向けになった状態で布団を破っていた。 

   ・訪室すると臥床したままベッドリモコンを持っていた。 

   ・着ている服を噛んでいた。 

   ・着ている服、ズボン、トランクスを破っていた。 

   ・ナースコールを抜いてコードを引きちぎろうとしていた。 

   ・ソファに座っていてひざ掛けが落ちたまま歩こうとされた。 

   ・歩行中に急に寝られ床に座られた。 

   ・靴のかかとを踏んで歩いて床につまずかれた。 

   ・毛布を肩にかけて居室より出てこられた。 

   ・歩行中ふらつきがみられた。 

  

  ８、外出支援 （10月～2月） 

・感染症対策の為外出できず（新型コロナ） 

 

② 入居者、ご家族の声等の報告（10 月～2月）  

・いつもたくさんの心遣いありがとうございます。直接会えないもどかしさはありますが、

元気で生活していることは、大きな心の支えとなっています。年齢的なこともあり体調

に不安もありますが、一日でも長くいてくれることを願っています。 

・皆様の手厚い介護のおかげで今の状態が保たれていることに感謝するばかりです。各臓

器が弱っている中頑張っている主人を見ていると私たちも心の励みになります。コロナ

の影響で何かと大変だと思いますが、今後もよろしくお願いします。 

・なかなか面会に行けず寂しがっていると思います。皆様には迷惑をかけたりするかもし

れませんがよろしくお願いします。 

・リモートでの面会ご配慮いただきありがとうございます。一日一回は歩行して下肢の筋

肉を動かすようにしてほしいと思います。 

・たくさんの方が、兄の介護にかかわっていただきありがとうございます。 

・これまで通り、ゆっくり、のんびり過ごしてもらえばと思っています。 

・1 年、2 年と次第に身体能力が低下していく中で難しいことが多々ある事と思いますが、

人に言われることをなかなか素直に聞き入れることが出来かねるところがあり、ご面倒

をお掛けしますが、よろしくお願いします。 

・お世話していただきありがとうございます。話ができないことが残念です。これからも

お願いします。 

・コロナ対策の為、外部との交流が取れないことから、認知の進んでない入居者にとって



はつらい毎日だと考えます。仕方のないことは承知しています。現在、父はかろうじて

携帯電話で話すことが可能でつないでいただける職員さんには感謝しています。当面家

族としましても週 1 日程度の電話で話をする事しかできません。医療的なことはすべて

お任せするしかありません。すべてお任せで申し訳ありませんが、電話の取次ぎはお願

いします。 

・コロナの影響で 1 年近くいくことが出来ず遠くから兄のことをどうしているのかと思う

次第です。言葉を発することが出来ないため、何かと大変だと思いますが声をかけてや

ってください。訓練の内容にもありますが日中車椅子で生活、本人の体調に合わせて訓

練お願いします。難しいとは思いますが、メリハリのついた一日が送れればと思います。 

以上 

 

③ 意見交換（書面による返信内容抜粋） 

  行政より：コロナ禍のため利用者、職員ともに感染症対策、対応が大変かと思います。直接

面会ができない中、リモート面会など工夫されておりご家族も喜ばれているようです。

また事故等については原因究明と再発防止に努めてご家族が安心されるよう引き続き、

対応をお願いいたします。制限のある中でも利用者の楽しみのある時間づくりをしてほ

しいと思います。 

 

  地域より：事故報告、ヒヤリハットが多くなってきているように思われます。職員の対応が

大変だと思いますが職員の体調管理は十分にできていますか。家族は面会制限のため心

配でも職員にお願いするしかない状況です。まだまだコロナの影響は続くと思われます

ので職員も健康を心がて介護・支援を頑張っていただきたいと思います。など 

 

  家族より：空き部屋があるようですが新規の入居者からコロナウイルスが持ち込まれないよ

う注意してください。職員の体調管理、行動自覚をお願いします。外国人技能実習生の

フォローは出来ていますか。外出、外部支援が難しい中での活動に工夫されていると思

います。事故等については面会もままならない現状なので職員間、ご家族との連絡を密

に行い、クレームにならないよう心がけてください。コロナ禍で職員、利用者ともにス

トレスがたまらないよう工夫してください。など 

  

３、次回開催予定日及び議題 

①予 定 日  感染予防の観点から次回開催日は調整の上連絡予定とする。 

②予定議題 ・令和 3年 3月からの活動報告、事故等の報告 

       ・運営に関する意見交換 

 

４、その他 

施設：会議においての会議録は個人情報を伏せた上であさひ園ホームページ上に公開さ

せて頂いていますのでご了承、ご確認ください。 

 

５、閉会挨拶 （書面のため割愛）                     以上 



行事写真 

・10月 29 日（木）文化祭 

 

 

 

 

 

 

 

 

・12 月 24 日（木）クリスマス会 

 

 

 

 

 

 

 

 

・1 月 13 日（水）新年会 

 

 

 

 

 

 

 

 

・2 月 10 日（水）節分祭 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


